Regulamin przyznawania, wydawania i użytkowania

Lubuskiej Karty Dużej Rodziny

§ 1.1.  Regulamin określa warunki przyznawania, wydawania i użytkowania Lubuskiej Karty Dużej Rodziny w województwie lubuskim, zwanej dalej „Kartą”. 
2. Karty potwierdzają uprawnienia członków rodziny wielodzietnej rozumianej jako rodzina lub opiekunowie dzieci zamieszkałych pod wspólnym adresem na terenie województwa lubuskiego (przy czym do członków rodziny nie zalicza się dziecka pozostającego w związku małżeńskim), mający na utrzymaniu troje lub więcej dzieci w wieku do 18 roku życia lub do 25 roku życia w przypadku,
gdy dziecko uczy się lub studiuje, lub bez ograniczenia wieku w przypadku dzieci posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności bądź całkowitej niezdolności do pracy i samodzielnej egzystencji, do korzystania z ulg i z uprawnień oferowanych członkom rodzin wielodzietnych przez wszystkie podmioty uczestniczące w programie działań na rzecz rodzin wielodzietnych. 

3.  Otrzymanie Karty nie jest związane z sytuacją materialną rodziny. 

4. Karty są własnością Województwa Lubuskiego. 

§ 2.1. Karty wydawane są na podstawie wniosku, przesłanego pocztą tradycyjną lub złożonego osobiście. 

2. Wniosek można otrzymać w siedzibie Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Zielonej Górze,
Al. Niepodległości 36, w Wydziale Zamiejscowym Urzędu Marszałkowskiego z siedzibą w Gorzowie Wlkp., ul. Łokietka 22 lub pobrać ze stron internetowych www.lubuskie.pl oraz  www.rops.lubuskie.pl.
3. Wnioskodawca przesyła wniosek pocztą lub składa go osobiście na adres: 

1) Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Zielonej Górze, 

Al. Niepodległości 36, 

65-042 Zielona Góra
2) Wydział Zamiejscowy Urzędu Marszałkowskiego z siedzibą w Gorzowie Wlkp.,
ul. Łokietka 22.
66-400 Gorzów Wlkp. 
(w zamkniętej kopercie z dopiskiem: „Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Zielonej Górze”).
4. Karty dla rodzin wydawane będą w terminie do 15 dni roboczych od daty wpływu wniosku. Karty mogą być odebrane osobiście w siedzibie: 

1) Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Zielonej Górze, Al. Niepodległości 36, w godzinach
od 7:30 do 15:30 (w poniedziałki – od 8:00 do 16:00), 

2) Wydziału Zamiejscowego Urzędu Marszałkowskiego z siedzibą w Gorzowie Wlkp., ul. Łokietka 22.
66-400 Gorzów Wlkp. w godzinach od 7:30 do 15:30 (w poniedziałki – od 8:00 do 16:00). 

lub przesłane pocztą na adres wskazany we wniosku. 

5. Administratorem danych osobowych jest Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Zielonej Górze, podstawą wydania Karty będzie wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późń. zm.). 

6. Niekompletne wnioski nie będą rozpatrywane. 

7. Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Zielonej Górze zastrzega sobie prawo do weryfikowania danych podanych przez Wnioskodawcę. 

§ 3.1. Karta wydawana jest bezpłatnie, na okres kolejnych 24 miesięcy od daty wydania, chyba że dane w niej zawarte ulegną zmianie. 

2. Inne, nieprzewidziane sytuacje Wnioskodawcy, będą rozpatrywane indywidualnie.
3. W przypadku utraty, zagubienia lub uszkodzenia Karty, duplikat Karty z tym samym numerem wydawany jest na wniosek, w terminie do 15 dni roboczych od daty wpływu wniosku.

4. Warunkiem wydania duplikatu Karty jest zwrot karty uszkodzonej oraz złożenie stosownego oświadczenia na piśmie. 

5. Warunkiem uzyskania duplikatu Karty jest złożenie wniosku o wydanie duplikatu oraz pisemnego oświadczenia o niemożności zwrócenia Karty. 

§ 4.1. Korzystanie z ulg i uprawnień na podstawie Karty możliwe jest wyłącznie z dokumentem potwierdzającym tożsamość użytkownika (np. dowód osobisty, prawo jazdy, legitymacja szkolna). 

2. Na żądanie podmiotów oferujących ulgi i uprawnienia, użytkownik Karty zobowiązany jest do okazania Karty wraz z dokumentem potwierdzającym tożsamość. Nie okazanie dokumentu potwierdzającego tożsamość będzie powodem odmowy uwzględnienia uprawnień wynikających z Karty. 

§ 5.1. Karta ma charakter osobisty i nie może być użyczana bądź odstępowana przez użytkownika innym nieuprawnionym osobom. 

2. Województwo Lubuskie nie ponosi odpowiedzialności za udostępnienie Karty przez użytkownika osobom nieuprawnionym. 

§ 6. Instytucje będące jednostkami organizacyjnymi samorządu województwa lubuskiego oraz inne Podmioty nie będące jednostkami organizacyjnymi samorządu województwa lubuskiego, a oferujące usługi i zakup towarów w systemie ulg dla rodzin wielodzietnych, mogą w każdym momencie przystąpić do Programu. 

§ 7. Dane Podmiotów, uczestniczących w Programie zostaną opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Marszałkowskiego Województwa Lubuskiego w Zielonej Górze www.bip.lubuskie.pl i Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Zielonej Górze http://bip.rops.lubuskie.pl
